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Planejamento Estratégico - PPGQTA

Quadriénio 2025-2028

A metodologia utilizada na estruturagcdo do Planejamento Estratégico do
PPGQTA para o Quadriénio 2025-2028 esta sendo realizada em 4 fases distintas:
() Analisar, (i) Planejar, (iii) Comunicar e (iv) Executar. Na Figura 1, esta

apresentada a pagina inicial do site que reune todas as informacoes.

Figura 1 — P&gina inicial do site do Planejamento Estratégico 2025-2028 do
PPGQTA.
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DADOS DO PPG

EXECUTAR

Na fase (i) Analisar, foi feito um Diagnostico do PPG. Para a realizagédo
deste diagnostico, a coordenacao analisou o Documento de area, a Ficha de
Avaliacdo e a Ficha de Recomendacao, todos documentos da CAPES. Além
destes documentos, também foi feita uma analise em relagdo ao Planejamento
Estratégico estruturado para o dltimo quadriénio (2021-2024), o qual pode ser

acessado em htips://ppggta.furg.br/plan. As metas, indicadores, evidéncias e

status de realizacdo das ac¢des foram acompanhados pela coordenacgéo e pela
Comisséo de Planejamento Estratégico e Autoavaliacdo do PPGQTA (ver em
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1zwhJbvHME3 yzsw64 XYcv2Z3QCjbF
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IkdHAI-X[OYbA/edit?gid=0#gid=0). A partir da Ultima autoavaliacdo (aplicada em

novembro de 2024) com as partes interessadas, foi possivel realizar um
diagnostico do PPG para identificar pontos fortes, desafios e oportunidades de
melhoria. Esse processo permite a gestao mais eficiente do programa, garantindo
sua qualidade académica, impacto social e alinhamento com as diretrizes
institucionais e da CAPES. A seguir, estdo descritos alguns conceitos importantes

gue estdo associados ao processo de autoavaliacao:

(a) Documento de area de CAPES

O Documento de Area da CAPES ¢é fundamental para a realizacdo do
diagndstico de um Programa de Pds-Graduacédo (PPG) porque ele estabelece as
diretrizes, critérios de avaliagcdo e expectativas especificas para cada area do
conhecimento. Sua utilizacdo permite que o PPG alinhe suas estratégias de
ensino, pesquisa e extensdo as exigéncias da CAPES, garantindo melhor

posicionamento na avaliacdo quadrienal.

(b) Ficha de Avaliacdo da CAPES

A Ficha de Avaliagdo da CAPES é um instrumento essencial para a
realizacdo do diagndstico de um PPG, pois contém os critérios e pesos utilizados
na avaliacdo quadrienal. Seu uso permite que o programa identifigue seu
desempenho em cada dimenséo avaliada, viabilizando ajustes estratégicos para
melhorar sua qualificacao.
A analise da Ficha de Avaliacdo da CAPES né&o é apenas um requisito técnico,
mas uma ferramenta estratégica que direciona o desenvolvimento do programa
em busca de exceléncia e impacto. Utiliza-la como base para o Planejamento
Estratégico garante que o programa se mantenha relevante e competitivo no

cenario académico nacional e internacional.
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(c) Ficha de Recomendacéo da CAPES

A Ficha de Recomendacédo da CAPES € um documento norteador para o
programa, nela contém as observacfes e exigéncias feitas pela CAPES no
momento da recomendacdo do curso, indicando pontos que precisam ser

atendidos ou melhorados para garantir a consolidacéo e a qualidade do programa.

(d) Autoavaliacdo com as partes interessadas envolvidas (docentes,

discentes, pos-docs, técnicos e egressos):

Para estruturacdo e aplicacdo da Autoavaliagdo do PPGQTA, levou-se em
consideracdo a operacionalizacdo técnica da Autoavaliacdo sugerida pela

CAPES, conforme a Figura 2.

Figura 2 — Etapas do processo de autoavaliagéo.

Preparacao
/
Implementacgao
Resultados
Meta-avaliacao

Na fase de preparacao, realizou-se a sensibilizagéo das partes interessadas
e foi feito um diagndstico do que deveria ser questionado, elaborando os
guestionarios. Todos o0s questionarios foram elaborados considerando o

levantamento das seguintes informacoes:
- Dados demograficos

- Gestdo da Lideranca: refere-se a lideranca exercida pela coordenacéao,

conjuntamente com as comissodes, o0 colegiado e os demais docentes em prol do
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PPGQTA.
- Gestdo Estratégica: refere-se ao Planejamento Estratégico, Planos de Acéo,
Metas, Misséo, Visao, Valores do PPGQTA para o cumprimento do seu proposito

junto a sociedade.

- Gestéo Operacional: refere-se a rotina, processos e infraestrutura utilizados pelo

PPG para atender sua demanda.

- Gestao Académica: refere-se a rotina, processos e infraestrutura utilizados pelo

PPG para atender sua demanda relacionada as questdes académicas.

- Gestédo da Informacdo e Comunicacgéao: refere-se a forma e os meios utilizados
pelo PPGQTA para disseminar informacdo e se comunicar com as partes

interessadas.

- Autoavaliagdo: refere-se a atuacdo de cada integrante do PPGQTA.

Na fase de implementacdo realizou-se uma reunido informando sobre a
importancia da participacdo de todos e, na sequéncia, enviou-se os formularios
conforme os grupos docentes, discentes, pds-docs, técnicos e egressos. Os
guestionarios podem ser acessados nos seguintes links:

AUTOAVALIAC;AO | DOCENTE:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpOLSdtzcWcjuvLO6YO0wqgLViKeyJ-
IchRvG5COEKL5gbmvXEeQsOQ/viewform

AUTOAVALIACAO | DISCENTE:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpOQLSfTkFoOnjgpFmbOnMvNvvgMKnwbo
BE44PHN4D2Ai6IGEHuUQrg/viewform

AUTOAVALIA(;AO | APOIO TECNICO E ADMINISTRATIVO:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpOLSedsFu31s8DMrWXYDVHrdoR-
Tu2klISslUg-5510S4G1ERpgUw/viewform

AUTOAVALIACAO | POS DOC:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlIpOQLSfPoasoa3kPN3Nst5hzC2jA apKco9
00 -4LtZa-gyOHOOLDw/viewform
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ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpOQLSewGeceq5K24kgdy1A9kdosACUKB
eCSJll1l SXkpO7BdFYhYA/viewform

Apés o periodo de resposta aos questionarios, os resultados (ver em
https://docs.google.com/presentation/d/10s60t0ZMJcO7B36K9ly0tnOi3svuPgP1/

edit) foram apresentados aos membros do Programa, de acordo com a Figura 3.

Figura 3 — Resultados da autoavaliacao aplicada em 2024.
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Na fase de uso dos resultados, fez-se uma andlise para a elaboracdo de
planos de acdo para o quadriénio 2025-2028. Por fim, na fase de meta-avaliacao,
considerou-se todos os resultados para elaboracdo do relatério da quadrienal
2021-2024.
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(e) Andlise FOFA(SWOT)/GUT

Forgas Fraquezas

Oportunidades (& v y Ameacas

A analise FOFA (ou SWOT, em inglés: Strengths, Weaknesses,
Opportunities, Threats) é uma ferramenta estratégica amplamente utilizada em
analise organizacional. Sua importancia esta na capacidade de fornecer uma
visdo abrangente da situacdo analisada, integrando fatores internos e externos
gue podem impactar os objetivos de uma organizacéo ou iniciativa. Esta andlise
ndo so6 auxilia no diagnoéstico estratégico, mas também fomenta uma mentalidade
proativa para alavancar o sucesso. Aspectos Internos: Sao os elementos que
estao sob controle direto do PPGQTA:

Forcas (Strengths): Caracteristicas positivas internas que trazem vantagem

competitiva.

Fraguezas (Weaknesses): Pontos internos que precisam ser melhorados ou

corrigidos.

Aspectos Externos: fatores sao influenciados pelo ambiente externo e, em

geral, ndo estao sob controle direto.

Oportunidades (Opportunities): Condi¢cOes externas favoraveis que podem

ser exploradas para obter vantagens.

Ameacas (Threats): Fatores externos que podem prejudicar o desempenho

ou 0s objetivos.
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J& a analise GUT é uma ferramenta essencial para priorizacdo e tomada
de decisfes, especialmente no contexto de gestado organizacional, resolucao de
problemas e planejamento estratégico. Na Figura 4, estd apresentado um

diagrama da analise GUT.

Figura 4 — Analise GUT.

URGENCIA TENDENCIA

ta & ser feta ¢ Se eu ndo
v. 0 resolver isso hoje. o problema vai
1 ecomendado & fazer a pergunta piorar ges poucos ou bruscamente?
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' POUCD GRAVE. . POUCD URGENTE ‘ 1RA PIORAR A LONGO PRAZO.
. SEM GRAVIDADE . PODE ESPERAR. . NAD IRA MUDAR

O nome "GUT" refere-se a trés critérios principais de avaliacdo: Gravidade,
Urgéncia e Tendéncia. E uma ferramenta poderosa para lidar com situacées
complexas, oferecendo clareza e suporte na priorizacdo de problemas e agdes.
Sua simplicidade e aplicabilidade a diversos contextos a tornam indispensavel na
busca de eficiéncia e resultados. Cada problema ou situacdo é avaliado com notas
(geralmente de 1 a 5) para os critérios: Gravidade: Impacto do problema, caso nao
seja resolvido. Urgéncia: Necessidade de resolucdo no curto prazo.

Tendéncia: Probabilidade de o problema se agravar.
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A matriz FOFA/GUT pode ser acessada em:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1FnIOd8BKONMIEckxNdYx11DZg3WW
KRpk/edit?usp=sharing&ouid=110671520853860940172&rtpof=true&sd=true.

Na fase (ii) Planejar, revisou-se ou estabeleceu-se Missao, Visao, Valores,
Partes Interessadas, Objetivos estratégicos, Planos de Acdo e Indicadores de

Desempenho, 0s quais estdo descritos a seguir:

(a) Criar ou revisar Missdo: A Misséo deve refletir a identidade do Programa.
Algumas perguntas séo facilitadoras para orientar a identificacdo da Misséo: O
gue o PROGRAMA deve fazer? Para quem deve fazer? Para qué deve fazer?
Como deve fazer? Onde deve fazer? Qual responsabilidade social deve ter? Qual
a razao de existir do PPG, considerando a demanda da sociedade? Qual o
diferencial do PPG? Qual a relacédo da missdo do PPGQTA com o Planejamento
Estratégico da P6s Graduacao na sua IES? Corresponde ao papel desempenhado
pelo programa. Expressa a razdo da existéncia do programa junto a Area de
Avaliacao e sua diferenciacdo regional; € fundamental dota-la de flexibilidade para

gue possa acompanhar as mudancas no ambiente.

A Missdo do PPGQTA foi criada e revisada a partir de sua autoavaliagéo,
guando guestionou-se aos participantes docentes, discentes, pos-docs, técnicos
e egressos sobre as principais contribuicfes e impactos do PPGQTA a sociedade,
partindo-se destas respostas para elaboragcéo do conceito hoje apresentado como
Missao do PPGQTA.

(b) Criar ou revisar Visao: A Visao representa um estado futuro desejavel do
programa. E como se pretende que o programa seja visto e reconhecido. Pode
ser definida como uma projecdo das oportunidades futuras de avanco do
programa e uma concentragcdo de esforcos na sua busca. Onde desejamos

colocar o programa e como incorporar as inovacdes necessarias ao seu
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atingimento. E semelhante a um sonho. Mas ao contrario do sonho, ela diz
respeito a realidade: o que o PPG quer alcancar no escopo do seu planejamento,
dentro do ciclo avaliativo? A Visdo do PPGQTA foi criada e revisada a partir de
sua Autoavaliacédo, quando questionou-se aos participantes docentes, discentes,
poés-docs, técnicos e egressos sobre o objetivo maior do PPG ao longo prazo,
partindo-se destas respostas para elaboracéo do conceito hoje apresentado como
Visdo do PPG.

(c) Criar ou revisar Valores: E o conjunto de principios éticos e filoséficos que
regem a PPGQTA. Os Valores do PPG foram criados e revisados a partir de sua
Auto-avaliacdo quando questionou-se aos participantes docentes, discentes, pos-
docs, técnicos e egressos sobre quais eram o valores que melhor representavam
o PPG, partindo-se destas respostas para elaboracdo dos conceitos hoje

apresentado como Valores do PPG.

(d) Levantar ou revisar as partes interessadas: Correspondem a todos os
elementos que afetam ou séo afetados de alguma forma pela PPG, e podem ser
representados por categorias de pessoas/profissionais, departamentos, 6rgaos,
instituicbes, etc. O levantamento das partes interessadas € o processo de
identificar e analisar os individuos, grupos ou organizac¢des que podem influenciar,
ou ser impactados, pelas decisbes e acdes de um planejamento estratégico. Essa
etapa € essencial para garantir que as expectativas, interesses e preocupacdes
do PPG sejam considerados durante o desenvolvimento e a implementagcédo da
estratégia. Como partes interessadas, foram considerados: i) Sociedade; ii)
Discentes; iii) Docentes; iv) Técnicos; v) FURG/PROPESP/Unidades académicas;
vi) CAPES; vii) Orgéos de fomento e viii)) Empresas.

(e) Estabelecer os Objetivos Estratégicos — OKRs: Para estabelecer os
Objetivos Estratégicos do PPG é importante considerar os objetivos da Pdés-

Graduacdo da CAPES, quais sejam: | - Formacgédo de recursos humanos; Il -
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Internacionalizacdo; 1l - Producdo cientifica e técnica; IV - Inovacdo e
transferéncia de conhecimento; V - Impacto e relevancia econdmica e social.
Levar em consideracao as seguintes areas estratégicas: 1 - Gestdo do PPGQTA,;
Ensino; Pesquisa; Extensdo; Internacionalizacdo; e, Inovacao. Por fim, as areas
estratégias a serem trabalhadas, conforme estruturacéo da prépria CAPES, estédo

demonstradas na Figura 5.

Figura 5 — Areas estratégicas.

1- PROGRAMA 11 ArticulagSo, aderéncia e atualizacdo das dreas, pesquisas, projetos, currfculo e infraestrutura

12 Perfil docorpo docente

13- Planejamento estratégico do programa

1.4- AutoavaliagSo
2- FORMACAD 2 1- Dissertacoes e Teses x Sreas de concentragio x linhas de pesquisa

22 - Producdo Intelectusl de discentes e egressos

2.4 - Pesquisa e producso intelectual dos docentes

25 - Emvolvimento dos docentes

3- IMPACTO NA SOCIEDADE 3.1- Impacto e inovag3o na producse intelectual

3.2 - Impacto econdmico, sodial e cultural do programa

3.3 - Internacdionalizacdo, inserco e visibilidade

(f) Criar ou revisar os Planos de Ac¢ao: Considerando os Objetivos Estratégicos
definidos, esta sendo elaborado um Plano de Acdo por area estratégica, da

seguinte forma:
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1. Programa: PLANOS DE ACAO - 1. PROGRAMA (5W2H)

2. Formag&o: PLANOS DE ACAO - 2. FORMACAO (5W2H)

3. Impacto na Sociedade: PLANOS DE ACAO - 3. IMPACTO NA SOCIEDADE
5W2H

(9) Criar ou revisar os Indicadores de Desempenho — KPIs: Indicadores de
desempenho sdo métricas ou parametros quantitativos e qualitativos usados para
medir o progresso e o desempenho de um PPG em relacdo a seus objetivos
estratégicos. No contexto de Planejamento Estratégico, eles desempenham um
papel crucial para garantir que a execucao das estratégias esteja alinhada com as
metas definidas. Os indicadores de desempenho auxiliam no: Monitoramento de
Progresso; Tomada de Decisdo Baseada em Dados; Mensuragdo de Sucesso;
Foco e Prioridade; Transparéncia e Prestacéo de Contas.

Na fase (iii) Comunicar, faz-se:

(a) Criar o Mapa Estratégico

@ ppgqta.furg.br
& ppgquimica@furg.br
& 533233-6990


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_AcJn54xDFjVPbC9egBVG4d13fYeSQ6nMnVrnqBRYaA/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1L3fa4_bWy-hkL8y8Vvc_NOJaDq51QLD7KV4q8aWBkS4/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6EkUHwt4DiQlRYEk-8sA9DUHWVJCmgRAVslwurPU/edit?gid=0#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1t6R6EkUHwt4DiQlRYEk-8sA9DUHWVJCmgRAVslwurPU/edit?gid=0#gid=0

‘I I) PROGRAMA DE
POS-GRADUACAO EM
e QUIMICA TECNOLOGICA
FURG E AMBIENTAL

Um Mapa Estratégico € uma ferramenta de gestéo que organiza e comunica
a estratégia de uma organizacao de maneira visual e integrada. Ele € amplamente
utilizado para alinhar objetivos estratégicos, promovendo uma visdo clara e
compartilhada de como o PPGQTA gera valor. O objetivo principal de um mapa
estratégico é traduzir a visdo e a estratégia da organizacao em objetivos claros e
interconectados, servindo como guia para a tomada de decisfes e alocacdo de

recursos.

No Mapa Estratégico do PPGQTA estdo em sua base os seus valores, na
lateral esquerda as areas estratégicas definidas pela CAPES e seus respectivos
objetivos estratégicos, tudo isso alinhado para que a Visdo do PPGQTA seja
alcancada, no devido tempo estabelecido e, ainda, para que se cumpra com sua

Missao.

(b) Divulgar as Metas do PPG

Nas reunides do colegiado e nos meios de comunicacao do PPGQTA serdo

divulgadas as metas do PPG.

Na fase (iv) Executar, faz-se
(a) Criar e monitorar os Planos de Acao

O Planejamento Estratégico ndo é estatico, ao longo do quadrimestre novas
acOes serdao adicionadas, garantindo assim maior robustez para o alcance dos
objetivos estratégicos, desta forma. Mas reunides do Colegiado os Planos de
Acédo sdo monitorados, a partir de seus status e novos séo criados, a depender

do entendimento do grupo.
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(b) Monitorar os Indicadores de Desempenho

Para garantir a manutencdo do desempenho almejado pelo PPG, a
coordenacdo e a Comissao de Planejamento Estratégico e Autoavaliacdo irdo

monitorar os indicadores de desempenho estratégico para o PPG.

Elaborado em 13/02/2025.
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